
Kommunale Verwaltungen und Landesbehörden 

stehen nicht zuletzt durch das OZG unter Druck, 

zügig viele Verfahren für den Online-Zugang zu 

öffnen. Unsere vorgefertigten Online-Formulare 

sind der entscheidende Schlüssel dazu.

Ihre Partner für die Umsetzung

Wir, die S-Public Services GmbH, sind das Kompetenz-
center für E-Government und erster Ansprechpartner 
für Kommunen bei der Umsetzung der Digitalisierung 
und den Herausforderungen der OZG-Vorgaben.

In Zusammenarbeit mit der DSV Service GmbH, 
der Kohlhammer Unternehmensgruppe und dem 
Technologieanbieter cit bieten wir Kommunal-
verwaltungen und Landesbehörden einen breiten 
Katalog an Online-Formularen für das Online-
zugangsgesetz (OZG) und andere E-Government-
Vorhaben als Full-Service an. 

So profitieren Sie von  
der Auslagerung des  
Formularmanagements

Unser Angebot schafft umfangreiche Vorteile für die 
öffentliche Verwaltung. Das gilt sowohl für die Umset-
zung des OZG als auch weit darüber hinaus.

1. Schnelle und sorgenfreie Umsetzung des OZG
durch Verwendung eines etablierten Bestands an
Online-Formularen

2. Externes Know-how sorgt für Entlastung und
erlaubt die Konzentration auf Ihre Kern- 

 kompetenzen

3. Fokus auf Vorgänge mit hohen Fallzahlen bringt
schnell spürbare Effizienzgewinne und mehr 
Bürgerakzeptanz

4. Maßgeschneidert aus einer Hand können Sie
eigene Schwerpunkte setzen und konkreten
Bedarf vor Ort erfüllen

5. Kontinuierliche Pflege der eingesetzten
Formulare durch uns sichert die Aktualität Ihrer 
Online-Services

6. Sie minimieren Ihr Risiko durch etablierte Prozesse
und Technik sowie das Know-how der Kohlhammer 
Unternehmensgruppe

7. Kostengünstig mit voller Kostentransparenz und
-sicherheit durch faires Preismodell nach Nutzung.

Gerne erläutern wir Ihnen diese Vorteile in Ihrem 
individuellen Fall. Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

+49 7554 21448-44
support-kommunen@s-publicservices.de

S-Public Services GmbH
Hauptstraße 27a 
88699 Frickingen
+49 7554 21448-44
support-kommunen@s-publicservices.de
www.s-publicservices.de/e-government/e-formulare

Online-Formulare für die 
öffentliche Verwaltung als 
Full-Service

Online-Formulare für die 
öffentliche Verwaltung

Moderne Online-Formulare bilden den Kern jeder at-
traktiven digitalen Kommunikation. Mit ihnen vermitteln 
Sie Bürgern und Unternehmen ein innovatives Bild Ihrer 
Verwaltung. 
Sogenannte Formular-Assistenten – eine spezielle 
Aufbereitungsform von Formularen – bauen Hürden ab, 
indem sie den Nutzer interaktiv durch die individuell 
notwendigen Bereiche führen. Sie erhöhen mit gezielter 
Hilfestellung und umfassenden Prüfungen die Qualität 
der eingehenden Daten enorm und sorgen so für Effizi-
enz in der weiteren Bearbeitung.
Unsere Formular-Assistenten funktionieren auf al-
len Endgeräten, sind an das Design Ihrer Verwaltung 
angepasst und einheitlich in Aussehen und Bedienung. 
Damit bieten Sie Ihren Bürgern ein homogenes und 
harmonisches Nutzererlebnis – auch dann, wenn sich 
dahinter Fachverfahren unterschiedlichster Hersteller 
und ein breites Spektrum an Verwaltungsprozessen 
verbergen.

So funktioniert es ...

Die Nutzung unserer Full-Service-Formulare ist denkbar  
einfach: Sie wählen aus und wir kümmern uns um den Rest. 

Unser Katalog an 
Online-Formularen

Unser Katalog an Full-Service-Formularen enthält 
bereits mehr als 150 fertige Online-Formulare, die 
von Verwaltungen auf kommunaler oder Länderebene 
für die Umsetzung des OZG oder anderer E-Govern-
ment-Vorhaben als Komplettangebot gebucht werden 
können. Schon jetzt ist er der größte seiner Art und wird 
zudem kontinuierlich um neue Formulare erweitert. 
Der Katalog ist gegliedert nach Lebens- und Geschäfts-
lagen und zeigt auch den jeweiligen Bezug zu den 
Leistungsnummern des bundesweit einheitlichen 
Leistungskatalogs der öffentlichen Verwaltung (LeiKa) 
auf. Auf unserer Partner-Website finden Sie eine 
detaillierte Aufstellung über die verfügbaren Online-
Formulare und eine Live-Demo moderner Formular-
Assistenten.

Starke Partner

Die Softwareplattform cit intelliForm wird bereits 
bundesweit – beispielsweise in Berlin, Erfurt, Ham-
burg, Nürnberg, Baden-Württemberg, Bayern und 
Schleswig-Holstein – für modernes E-Government 
eingesetzt. 

Die DSV Service stellt als spezialisiertes Tochter-
unternehmen des Deutschen Sparkassenverlags für 
mehr als 370 Sparkassen und Landesbanken 
elektronische Formulare zur Verfügung. 

Die Kohlhammer Unternehmensgruppe ist seit 
Jahrzehnten verlässlicher Partner der öffentlichen 
Verwaltung für Formulare.

Sie profitieren dabei von einer einzigartigen Kombination 
aus fachlichen, technischen und organisatorischen  
Leistungen: Die Formularinhalte werden auf Rechtssicher-
heit geprüft vom Kohlhammer Verlag bereitgestellt. Die 
tausendfach bewährte Plattform cit intelliForm sorgt für die 
reibungslose technische Umsetzung. Wir setzen unser  
ganzes Know-how im Management komplexer Formular- 
welten für Sie ein.

Sie buchen Ihre Formulare aus unserem Katalog – 
gerne beraten wir Sie bei der Auswahl.

Wir passen die Formulare an Ihr Design (Logo,  
Farben) und Ihren individuellen Eindruck an und 
liefern sie als voll funktionsfähige Online-Formulare.

Die Online-Formulare werden in Ihrem Online 
-Auftritt eingebunden. Die dazu notwendige Technik 
können Sie wahlweise selbst betreiben, durch einen
etablierten RZ-Dienstleister betreiben lassen oder 
an uns auslagern.

Sie begeistern Ihre Bürger und Unternehmen mit 
modernem E-Government und meistern das OZG.

Bei gesetzlichen oder verwaltungstechnischen 
Änderungen aktualisieren wir das Formular für Sie 
automatisch.
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